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Pa arbejde med
livet som indsats

Susana Christensen var en af de asylmedarbejdere, der gik ned. Tre &r tog det hende

at komme op igen og smide lykkepillerne. Efter fire ar sidder et traume stadig i hende.
Flere af hendes kolleger kaempede i flere ar med frygt, trusler, utryghed og mobning pa
de asylcentre, som Langeland Kommune driver. Sa sent som i januar 2016 pipegede
en konsulentrapport problemer med medarbejder-kliker. Hvorfor blev det sddan?

Anja Limkilde
anli@faa.dk

angeland: Der er no-
get ner landsby- og
efterdrsidyl ~ mellem
barakker og bygninger
pa Asylcenter Holmegaard.
Asylspgere med river og koste
i heenderne og kulde i kinder-
ne samler gule, brune og rade
blade sammen i bunker. De
smiler og hilser pa et ukendt
treklgver: En journalist, en fo-
tograf og en tidligere ansat.

Det er over fire ar siden, at
Susana Kimberly Christensen
sidst s& asylcenteret. 28. juni
2012 kerte hun hjem fra den
arbejdsdag, der viste sig at bli-
ve en voldsom afslutning pa
hendes arbejde pa centeret og
start pa en flerarig kamp mod
depression og angst.

I dag er hun rolig. Der er
ingen sved i handfladerne,
hun smiler og viser dem
frem. Men hun er pa dup-
perne, forteller hun og drejer
pa hovedet, som kigger hun
sig over skuldrene. Det er re-
sterne af det, hun selv kalder
PTSD, posttraumatisk stress-
syndrom, men som leegen har
kaldt et traume og en reaktiv
depression, der er udlgst af
voldsomme haendelser i hen-
des arbejde pa asylcenteret.

Med livet som indsats

Hun var ikke den eneste, der
byttede et asylcenter-job ud
med psykiske udfordringer
eller sygdomme. Nogle blev
sygemeldte, andre blev fyret
og flere sagde op pa grund af
et hardt arbejdsmilje.

- Jeg var virkelig glad for mit
job. Sddan rigtig, rigtig glad
for det. Det var nok derfor, jeg
aldrig overvejede at sige op.
Nér man til sidst kommer s&
langt ud i stress, er der jo hel-
ler aldrig energi eller overskud
til at finde et nyt job, forteeller
Susanne Christensen.

Mens hun nermede sig det,
der blev en psykisk afgrund,
forsvandt flere af hendes kol-
leger.

- Der var mange, der sagde
op. De ville ikke blive ved
med at keempe for at fa lov til
at lave deres arbejde. Men jeg
naede ikke at sige stop, fortzel-
ler hun.
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ARTIKELSERIE OM ASYLCENTRENE

De langelandske asylcentre er i lgbet af 2016 ramt af den ene sag

efter den anden.

| fordret startede bedragerisagen mod den tidligere asylcenterchef
Jens Brandt, der i byretten blev dgmt for at have bedraget

kommunen for 1,7 millioner kroner.

I sommer blev fem unge asylsggere anklaget for
blufaerdighedskraenkelse og voldtaegtsforsgg ved

Langelandsfestivalen.

Derefter er to kvindelige medarbejdere bortvist og politianmeldt
efter mistanke om seksuelle kraenkelser overfor drenge fra

Barnecenter Tullebglle.

Senest er asyldirektar Sisi Eibye og logistik- og driftschef Ulrik Pihl

afskediget pd grund af sagerne.

Mens Udlzndingestyrelsen holder Langelands 11 centre under
skeerpet tilsyn, har vigravet os ned i asylcentrenes fortid.

Viundersgger, om asylcentrene er og har veeret noget, som
Langeland kan veere stolt af, som borgmester Bjarne Nielsen (V) har

udrabt dem til.

Gennem en artikelserie kigger vi pd voldteegtsanklager, kriminalitet,

arbejdsmiljg og gkonomi.

Den sidste torsdag i juni
2012 klokken otte om aftenen
kerte hun sin bil fra Holme-
gaard og vendte forst tilbage
mere end fire ar efter i folge-
skab med avisen. Tidligere
den dag var to af hendes kolle-
ger blevet sldet ned af en asyl-
soger, der provede at na frem
til Susana Christensen.

- Det var sadan set bare dra-
ben, der fik baegeret til at flyde
over. Nu begyndte de ogsa at
sld pa os. Nu var det ikke bare
bygningerne og hinanden.
Det foltes, som om jeg gik pa

arbejde med livet som ind-
sats, siger hun.

Den sidste dag

Det var pocketmoney-dag
pa asylcenteret. Den torsdag
hver anden uge, hvor asylsg-
gerne far deres lommepenge.
En 32-arig libysk asylsoger
medte Susana Christensen
pa parkeringspladsen med et
pnske om at fa sine penge for
tid. Han havde en forklaring
om en kone, der var indlagt,
og bern der skulle hentes. S&
Susana Christensen tog hans

gnske med ind til sine kol-
leger. Men det var kutyme, at
ingen penge blev udbetalt for
tid uden aftale. Og det havde
han ikke. Hun tenkte ikke
mere over det, men begyndte
pa frokosten, for nar lomme-
pengeuddelingen gik i gang,
var resten af dagen hektisk og
uden pauser. Midt i maden
fres hun. Hun herte tumult
ude fra deren. Her stod tre
kvinder og forsggte at holde
den libyske mand ude. Han
rabte efter Susana Christen-
sen, der blev siddende helt
stille af skrek. Det lykkedes
ikke kollegerne at holde ham
tilbage. Han slog en sa vold-
somt, at hun gik i gulvet. Han
ramte en anden, og den sid-
ste, Selma Nakhodazadeh,
blev fanget i hullet bag deren.
Men han ndede aldrig ind i
frokoststuen. Asylsggere og
flere kolleger var kommet til
pa grund af larmen. Netveer-
keren Richard Worrell husker,
at han fik traengt asylsggeren
op i et hjgrne med et skrive-
bord. Det eneste Susana Chri-
stensen selv husker er, at hun
stod pa parkeringspladsen
bagefter og folte sig fyldt med
tomhed. Og tomheden bliver
ihende iflere méneder.

- Jeg kunne bare ikke kere
pa arbejde igen. I lang tid kun-
ne jeg faktisk slet ikke kere
sydpa pa Langeland uden at
ryste over hele kroppen og fa
svedeture. Jeg kan ikke rigtig
huske hele det ar. Altsa jeg
kan huske, at der kom folk pa
besgg, og jeg tog mig af mine
bern, men det er lidt en tige
det hele, siger hun.

Beboere blev voldsommere
Ligesom Susana Christen-
sen ender netvaerker Richard
Worrell og Kkliniksekretaer
Selma Nakhodazadeh med at
forlade arbejdet pa asylcen-
teret. Richard Worrell blev
fyret i december 2014 og gik
psykisk ned. Han mistede sit
egteskab, sin familie og sin
indkomst, fortaeller han.

Selma Nakhodazadeh
mistede bare lysten til at ar-
bejde pa et asylcenter, der var
preget af kliker og mobning
blandt medarbejderne.

- Jeg havde aldrig veeret pa
et asylcenter, for jeg begyndte

at arbejde der. Men hold da
op, ens liv star faktisk pa spil.
De kommer fra krige. De har
veret torturerede. Og de kan
vende pa et gjeblik, siger Sel-
ma Nakhodazadeh, der arbej-
dede som kliniksekreter og
tolk pa asylcenteret fra 2012
til 2014.

Iseer hver anden torsdag,
pocketmoneydagene, kunne
vere en voldsom oplevelse for
de ansatte pa centeret.

- De kunne narmest kvaele
hinanden for at fa lomme-
penge forst. De kunne finde
pa at slds midt i det hele. De
skulle altid have deres penge
i en fart, og der var ingen kg-
kultur, siger Selma Nakhoda-
zadeh.

Hun forteeller, at trygheden
steg blandt medarbejderne,
da der kom vagter pa lomme-
pengeuddelingerne. Men det
skete forst, efter Susana Chri-
stensen forlod asylcenteret for
sidste gang.

- Jeg startede med at ar-
bejde pa asylcenteret i 2009.
Aret efter kom jeg i jobcente-
ret. Det er midt i breendpunk-
tet, for det jeg lavede havde
direkte indflydelse pa, hvor
mange penge asylsggerene fik
udbetalt. Da kommunen tog
over, kom der flere asylsagere,
og det blev meget stressende.
Det blev ogsd mere utrygt.
Beboerne blev voldsommere,

fortzeller Susana Christensen.

Der skete flere forandrin-
ger pa asylcenteret, da Lange-
land overtog driften i 2011.
Da natte- og weekendvagter
blev skaret vek steg krimina-
liteten, harveerksfrekvensen
blev hyppigere, arbejdet med
asylsggerne blev sverere og
arbejdsmiljget blev voldsom-
mere, husker den tidligere
medarbejder.

- Der kom trusler mod per-
sonalet. De hengte sedler
med truslerne op pé derene.
Lige pludselig havde vi flere
brande, en kollega blev jagtet
med kniv, en beboer var ikke
s@d ved sin kone. Asylsggerne
var generelt mere kede af det
og utilfredse, de var mugne
og sure og skaldte ud. Der var
nu ikke stille under Rede Kors,
arbejdet pa asylcentre er ikke
for svage sjeele, men forskellen
var utrygheden. Bagstatten og
netverket var forsvundet, si-
ger hun.

Ikke uddannet til opgaven
Hun folte sig ofte alene med
sit arbejde og ansvaret. En fo-
lelse, som hendes kollega Ri-
chard Worrell genkender.

- Jeg bred mentalt sammen
til sidst. Det var pa vej leenge,
men der var ingen, der hjalp
mig. Jeg havde arbejdet i fem
ar i treek, men der var ingen
support, da jeg fik problemer
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1 Jeg havde aldrig
veeret pa et asylcen-
ter, far jeg begyndte
at arbejde der. Men
hold da op, ens liv
star faktisk pé spil. De
kommer fra krige. De
har veeret torturerede.
Og de kan vende pé et
gjeblik.

SELMA NAKHODAZADEH, TIDLIGERE
MEDARBEJDER PAASYLCENTERET
HOLMEGAARD

med stress og pres. Det endte
med, at jeg mistede mit arbej-
de, jeg blev skilt, og jeg havde
ikke et job i 14 maneder, siger
Richard Worrell, der nu arbej-
der pa et Rode Kors-asylcen-
ter.

- Det var et problem fra for-
ste dag, Langeland Kommune
overtog asylcenteret. Men kan
ikke drive et asylcenter med
uuddannede folk. Det er ikke
et nemt job. Og alle blev skub-
bet og presset til greenserne.
Jeg s& medarbejder efter med-
arbejder blive ofret pad den
made, siger han.

Richard Worrell var en af

medarbejderne pad centret,
der havde erfaring fra asylar-
bejde. Han havde 10 ars er-
faring fra arbejde med andre
kulturer og en baggrund i FN
flygtningelejre, for han kom til
Langeland. En erfaring, som
Susana Christensen mang-
lede, mener hun.

- Jeg var ikke uddannet til
at handtere de situationer, jeg
kom 1i. Der var naesten ingen
af os, der var. Jeg skulle lege
lege, sygeplejerske og psyko-
log, nér jeg blev kaldt ud om
aftenen. Men jeg havde ingen
forudsetning for at klare de
opgaver med selvmordstrue-
de asylsogere, trusler og braek-
kede arme. Nogle gange skulle
jeg heldigvis kun skifte en ly-
spare, siger hun.

Kliker og mobning

Midt i opbygningen og ud-
bygningen af de langelandske
asylcentre begyndte en vok-
sende splid medarbejderne
imellem. Utrygheden blandt
asylsggerne steg, procedurer
blev ikke overholdt, og med-
arbejder-kliker blev skabt,
fortzller flere tidligere medar-
bejdere.

- Der begyndte at vare for-
skellige tilgange til, hvordan
man arbejdede med asylsg-
gerne. Vi havde en padago-

Susana Kimberly Christensen er for farste gang tilbage pa Holmegaard Asylcenter, efter hun fik et traume og en depression af sit arbejde pa stedet

gik med fra Rede Kors, men
andre opforte sig anderledes,
forteeller Susana Christensen.

I hendes optik betgd nye
fremgangsmader og proce-
durer endnu mere frustration
blandt asylsggerne.

- Det gik jo ud over mig og
mit arbejde, at asylsggerne
blev mere sure og havde sva-
rere ved at forstd, hvordan vi
gjorde ting, siger hun.

Klikerne pd asylcenteret var
ikke et forbigdende problem.
Mens kriminaliteten svandt
med &rene, og sygedagene
blandt medarbejderne ogsé
blev faerre, blev klikedannel-
sen ved. Det viser en konsu-
lentrapport, som Langelands
gkonomiudvalg fik fremlagt
den 4.januar 2016.

Det var ogsa klikerne og
mobning mellem dem, der
fik Selma Nakhodazadeh til at
sige sitjob op.

- Jeg er en sej pige. Jeg var
ikke bange for alle de ting, der
skete, og jeg elskede at hjelpe
de mennesker. Men til sidst
fik jeg nok. Der var bagtaleri
og mobning. Jeg troede aldrig,
at jeg skulle opleve bgrneha-
vemobning mellem voksne.
Der var rygter om, at nogen
havde sex med nogle af asyl-
segerne, der var snak om det
tej, vi gik i, der var ballade,

hvis nye fik mere ansvar. Jeg
syntes, at nogle var efter os
udlendinge, der arbejdede
der, siger hun.

I 2014 skiftede hun jobbet
pa asylcenteret ud med syge-
plejerske-studiet.

Et afsluttet kapitel

Béade Richard Worrell og Sel-
ma Nakhodazadeh har afslut-
tet den del af deres liv, som
foregik pé asylcenter Holme-
gaard, men den sidder stadig
som et traume i Susana Chri-
stensen, da hun den efterars-
dag tager til asylcenteret for
forste gangifire ar.

Siden vi lavede aftalen om
at medes pa asylcentret, har
hun tenkt over det. Hun har
faktisk brugt rigtig mange tan-
Kker pa det, fortzller hun. Men
under efterdrslovet fra tree-
erne, der flankerer indkerslen
til asylcenteret, fortzller hun,
at hun er lettet. Vi har veeret
en tur rundt og kigge pa byg-
ningerne, fotografen har taget
sine billeder, og nu gar vi alle
tre tilbage mod bilerne.

-Jeg er rigtig glad for, at I tog
mig med herned. Nu kan jeg
afslutte det kapitel. Jeg behg-
ver aldrig at komme her igen,
nu jeg ved, at jeg godt kan, si-
ger Susana Christensen med
ryeggen til Holmegaard.
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Konstitueret asyldirekter i Langeland Kommune, Kurt Habekost. Foto:

Roland Petersen.
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Det er giet staerkt, nar Langeland
Kommune har oprettet nye centre,
og maske er medarbejderne ikke

blevet kleedt ordentligt pa i farten,

mener Kurt Habekost, konstitueret
asyldirektgr i Langeland Kommune.

KONFRONTATION

Anja Limkilde
anli@faa.dk

M Hvad mener du om, at flere
medarbejdere er gaet psykisk
ned efter at have arbejdet pé
asylcentrene under Langeland
Kommune?

- Det er et meget belastende
arbejde. Man har med sarbare
mennesker at ggre, og de
kommer fra mange forskellige
kulturer. Jeg kan godt forsta,
atnogle en gang imellem
knaekker sammen. Og sa vil
dusperge, hvad vi kan gare

ved det, men det ved jeg ikke
pa nuveerende tidspunkt.

M De medarbejdere, avisen
har talt med, nzevner for darlig
uddannelse, for fad medarbej-
dere og for lidt forstand pa at
drive asylcenter som grundene

til det opslidende arbejdsmiljg.

Hvad siger du til det?

- Det kan diskuteres, om der
har veret for fa medarbej-
dere, for der vil altid veere
nogle, der mener, at man
kunne veere flere. Jeg synes

generelt, at vi har vaeret gode

til at f centrene til at kore,
men jeg kan godt veere i tvivl
om, vi har veret gode nok til
at klede medarbejderne pa
til de forhold og konflikter,
der er. Det vil vi kigge pa. Det
er gaet steerkt de fleste steder,
nar centrene skulle op at sta.

M Medarbejdere bliver slidt ned,
og asylsggere bliver utrygge,
efter dsgnbemanding er skdret

fra. Samtidig laver kommunen

overskud pa asylomradet.

Hvordan vil du forklare, at

der er skonomisk overskud,
ndr medarbejderne mangler
uddannelse og flere kolleger?
- Overskuddet er i forvejen
gremaerket til at ga til asyl-
omradet. Men vi kan se, om
vi kan lave nogle interne
omprioriteringer.

W Sd sent som januar 2016 kom
det fremi en konsulentrapport,
at arbejdsmiljget pa asylcen-
trene er udfordret af blandt
andet klikedannelser. Hvad har
| gjort for at gare arbejdsmiljget
pa asylcentrene bedre?

- Hvad der er gjort, mens jeg
ikke arbejdede i kommunen,
ved jeg ikke. Men siden 31.
oktober er arbejdsmiljoet
ikke blevet bedre med det
pres, der ligger pa os fra
Udlendingestyrelsen og
medieomtalen.

M Pt. er flere chefer pa asyl-
centrene sygemeldte. Er det
ikke grund til at gere noget ved
arbejdsmiljget?

-Vihar gangien trivsels-
undersggelse af hele
kommunen. Og den vil jeg og
centerlederne fa god hjelp af.
Det er nemmest at ggre noget
ved problemet, nar man ved
heltind til benet, hvad det
drejer sig om.

11 Arbejdsmiljget er
ikke blevet bedre med
det pres, der ligger pd
os fra Udlendinge-
styrelsen og medie-
omtalen.  kurrhasexost



